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Arıza bilgi kaydı
Bayi, distribütör veya iş ortağı üretici değerlendirmesine iletir. Özel erişim bilgisi veya kumanda kodu yazmayın. Tehlikeli hareketi
yeniden oluşturmayın.
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Kayıt alanı Kayıt / sonuç

Tarih / olay referansı

Kapı modeli / kurulum referansı

Motor modeli / revizyonu

Kontrol kartı modeli / revizyonu

Alıcı modeli / revizyonu

Tam kod / LED gösterimi / ekran modu

Hareketin aşaması / etkilenen komutlar

Sorunun başlangıcı / son yapılan işlem

Kullanılan kılavuz / revizyon / sayfa

Teknik ekibin kontrolleri ve sonuçları

Fotoğraf / güvenli gözlem videosu referansları

Devam eden belirti / değerlendirme talebi
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